
Identificamos necessidades e construímos 
produtos capazes de resolver problemas.

SOLUÇÕES

Fazemos o seu negócio crescer 
de forma contínua.

PRODUTIVIDADE

Os nossos clientes são o 
nosso melhor património. 
Esforçamo-nos diariamente 
por atender às suas 
expectativas.

CLIENTES 
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A Globalsoft é uma empresa portuguesa 
que desenvolve Software como Serviço 
para a Saúde, Turismo e Administração 
Pública.

GLOBALSOFT

GLOBALSOFT
Globalsoft S.A.

CONTACTE-NOS: 253 300 240
www.globalsoft.pt

comercial@globalsoft.pt

MORADA:
Rua da Boucinha, nº6

Panóias, Braga, Portugal



SOFTWARE NA 
ÁREA DA SAÚDE

A solução CLICLOUD para a gestão de serviços de saúde tem como 
finalidade gerir toda a informação processual centralizada no utente.

O sistema elabora todos os processos de controlo e gestão, que vai desde o 
planeamento das consultas e tratamentos, à gestão diária das várias consultas e 
sessões de tratamento. Podemos definir um circuito fechado de informação em que 
cada um dos intervenientes (Administrativos, médicos e técnicos) tem uma área 

específica de acesso para inserção e visualização de informação.

O sistema está dimensionado para responder a todos os métodos de faturação exigidos pelos 
subsistemas de saúde e companhias de seguro. Já tem pré-definido a impressão dos modelos 
para faturação aos subsistemas, como sejam da ARS, ADSE, IASFA, SAD/GNR e PSP, entre 
outros. Define automaticamente o valor das taxas a pagar pelo utente consoante o 
subsistema, assim como a impressão da Fatura/Recibo. As faturas a emitir mensalmente às 
entidades convencionadas são elaboradas automaticamente pelo sistema em função dos 

registos dos utentes para cada entidade.

Clínicas de Fisioterapia/Especialidades

Lista diária de utentes para tratamento, podendo estar afeta a cada fisioterapeuta ou 
visualização geral de ocupação. Através da lista tem a possibilidade de consultar toda a 
informação do utente. Quer informação clínica, quer informação de agendamentos passados 

e futuros.

Gabinetes de Fisioterapia

Esta versão permite elaborar a agenda de médicos e registo das consultas. Tem também a ficha 
clínica com odontograma, permitindo que o médico registe os tratamentos, indicando á 

receção os serviços a faturar.

Clínicas Dentárias



App Clicloud
Disponibiliza a componente do médico,  componente do fisioterapeuta e 
componente do utente.

Médico – Com o seu login permite ao médico visualizar a sua agenda, assim como o 
processo clinico de cada utente;

Fisioterapeuta - Com o seu login permite ao fisioterapeuta visualizar a sua agenda, 
assim como a sua lista diária de utentes a tratar. Marcar presença e consultar o 
tratamento;

Utente – Cada utente é registado com um login que lhe permite agendar consultas 
e solicitar alterações de sessões de tratamento. Permite-lhe também consultar todo 
o seu histórico clinico e administrativo.

Kiosk Clicloud
Disponibiliza uma componente para 
registo automático de presença 
através do cartão de cidadão e a 
componente de atendimento geral 
de filas de espera. 

A solução CLICLOUD integra com a App Clicloud,
o GLOBALBOOKING e o Kiosk Clicloud

Globalbooking
Agora os seus utentes já podem fazer agendamentos de consultas online quer no 
computador, quer no smartphone de forma simples e rápida.

O Globalbooking é uma plataforma que faz a interligação 
entre o seu site, a sua página do Facebook, Instagram, 
Linkedin e a Clicloud, permitindo desta forma que os 
pedidos de consulta registados no seu site sejam 
vistos e registados logo na Clicloud. Existindo uma 
confirmação de consulta, o utente recebe 
automaticamente um email e um sms de 
confirmação através da plataforma Clicloud.

Na Clicloud consegue visualizar e gerir 
todos os pedidos recebidos do seu site desde 
a entrada até à comunicação com o utente.
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