
Identificamos necessidades e construímos 
produtos capazes de resolver problemas.

SOLUÇÕES

Fazemos o seu negócio crescer 
de forma contínua.

PRODUTIVIDADE

Os nossos clientes são o 
nosso melhor património. 
Esforçamo-nos diariamente 
por atender às suas 
expectativas.
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A Globalsoft CBSC é uma empresa 
portuguesa que desenvolve Software 
como Serviço para a Saúde, Turismo e 
Administração Pública.

GLOBALSOFT

GLOBALSOFT
GlobalSoft S.A.

CONTACTE-NOS: 253 300 240
www.globalsoft.pt

comercial@globalsoft.pt

MORADA:
Rua da Boucinha, nº6

Panóias, Braga, Portugal



CALL US: +09 - 852 - 3653
WWW.YOURWEBSITE.COM

ADDRESS:
Times Square, NY
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A Globalsoft - Cloud Business and Software Consulting iniciou a sua atividade em 6 de fevereiro de 
1992. 
Tem a sua sede em Braga, escritórios em Lisboa e Ponta Delgada-Açores.
Somos uma organização vocacionada para o desenvolvimento de serviços de software em Cloud, 
consultoria e formação.
Temos mais de um milhar de clientes em várias partes do mundo e vários projetos e parcerias em 
Portugal, na Europa, África e América Latina.

QUEM SOMOS
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Porque na Globalsoft CBSC, consideramos que os nossos clientes são o nosso maior património, 
esforçámo-nos diariamente por atender às suas expectativas.
Porque os nossos colaboradores estão comprometidos com a excelência dos serviços que prestamos 
e dos produtos que desenvolvemos.
Porque o nosso lema é desenvolver e apresentar soluções inovadoras sempre na vanguarda da 
tecnologia, o que nos permite estar sempre um passo à frente da nossa concorrência.

PORQUE ESCOLHER-NOS

Criar soluções e serviços de excelência com o objetivo de contribuir para a otimização de soluções 
para a melhoria dos processos e aumento de produtividade dos nossos clientes.
Promover o desenvolvimento de parcerias de qualidade, capazes de contribuir para a otimização de 
soluções para os seus clientes, proporcionando-lhes melhores ganhos de produtividade.

A NOSSA MISSÃO

A Globalsoft CBSC há mais de 30 anos que cria 
soluções tecnológicas, contribuindo para uma 
maior produtividade e organização dos nossos 
clientes.
Desenvolvemos soluções e disponibilizamos 
serviços especializados nos mercados das 
Autarquias, Saúde Turismo e Empresarial.

O QUE FAZEMOS

1992



SOFTWARE
NA ÁREA

DA SAÚDE

A solução CLICLOUD para a gestão de serviços de saúde tem como 
finalidade gerir toda a informação processual centralizada no utente.

O sistema elabora todos os processos de controlo e gestão, que vai desde o planeamento das consul-
tas e tratamentos, à gestão diária das várias consultas e sessões de tratamento. Podemos definir um 

circuito fechado de informação em que cada um dos intervenientes (Administrativos, médicos e 
técnicos) tem uma área específica de acesso para inserção e visualização de informação.

Na ficha clínica é possível registar: a história clínica, antecedentes, sinais vitais, registo e prescrição de 
tratamentos, registo e prescrição de exames, prescrição de medicamentos, elaboração de relatórios e 

anexação de documentos como relatórios e exames médicos. 

O sistema está dimensionado para responder a todos os métodos de faturação exigidos pelos 
subsistemas de saúde e companhias de seguro. Já tem pré-definido a impressão dos modelos para 

faturação aos subsistemas, como sejam da ARS, ADSE, IASFA, SAD/GNR e PSP, entre outros. Define 
automaticamente o valor das taxas a pagar pelo utente consoante o subsistema, assim como a 

impressão da Fatura/Recibo. As faturas a emitir mensalmente às entidades convencionadas são 
elaboradas automaticamente pelo sistema em função dos registos dos utentes para cada entidade.

Permite fazer a inserção, atualização e leitura de dados dos utentes através do cartão de cidadão, bem 
como programar e comunicar ao utente via SMS e email, as datas das consultas, bem como o início 

dos tratamentos.

Clínicas de Fisioterapia/Especialidades
Gabinetes de Fisioterapia

Clínicas Dentárias

Clicloud

A solução clicloud integra com a App Clicloud e com o Kiosk Clicloud.



APP CLICLOUD
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Disponibiliza a componente do médico, 
componente do fisioterapeuta e componente do 
utente.
Médico – Com o seu login permite ao médico 
visualizar a sua agenda, assim como o processo 
clinico de cada utente;

Fisioterapeuta - Com o seu login permite ao 
fisioterapeuta visualizar a sua agenda, assim 
como a sua lista diária de utentes a tratar. Marcar 
presença e consultar o tratamento. 

Utente – Cada utente é registado com um login 
que lhe permite agendar consultas e solicitar 
alterações de sessões de tratamento. 
Permite-lhe também consultar todo o seu 
histórico clinico e administrativo.

KIOSK CLICLOUD

Disponibiliza uma componente para registo 
automático de presença através do 
cartão de cidadão e a componente
 de atendimento geral de filas 
de espera. 

A Globalsoft CBSC é uma empresa 
portuguesa que desenvolve Software 
como Serviço para a Saúde, Turismo e 
Administração Pública.



PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES:

Beneficiando do conhecimento de mais de 20
anos a trabalhar com clínicas de fisioterapia

e medicina física e reabilitação, 
desenvolvemos uma solução direcionada 

para gabinetes de fisioterapia.

Esta versão CLICLOUD contempla as áreas de gestão de utentes e 
agendas de tratamentos, área de registo clinico e terapêutico e o 

módulo de faturação integrado com os agendamentos.
Aperfeiçoamos todo o processo de registo e consulta de 

informação clinica ao nível dos tratamentos para que o 
fisioterapeuta tenha liberdade de inserir toda a informação que 

precisa sobre a evolução do tratamento.

Oralcloud é uma solução direcionada para clínicas dentárias com todas as componentes necessárias 
para a gestão e faturação.

• Lista diária de utentes para tratamento, podendo estar afeta a cada fisioterapeuta ou visualização geral de 
ocupação. Através da lista tem a possibilidade de consultar toda a informação do utente. Quer informação 
clínica, quer informação de agendamentos passados e futuros.

• Possibilidade de agendar novas sessões pela lista diária.
• Registo da evolução de tratamento com avaliação inicial e final.
• Possibilidade de utilizar mapas corporais como o body chart para assinar informação relevante.
• Possibilidade de anexar imagens e vídeos ao processo de tratamento.
• Faturação a utentes ou entidades com protocolos com o gabinete de fisioterapia.  
• Envio de faturas por email.
• Permite programar e comunicar ao utente via SMS e email, as datas das consultas, bem como o início dos 

tratamentos.

• Esta versão permite elaborar a agenda de médicos e registo das consultas. Tem também a ficha clínica com 
odontograma, permitindo que o médico registe os tratamentos, indicando á receção os serviços a faturar.

• Permite programar e comunicar ao utente via SMS e email, as datas das consultas, bem como o início dos 
tratamentos.

• O processo de faturação integra com a agenda das consultas. Permite faturar a utentes e entidades 
convencionadas conforme regras especificas de cada uma como seja: ADSE, IASFA, SAD/GNR ou PSP e 
seguradoras.

• Esta versão também lhe permite fazer registo de stocks.

Clicloud

Gabinetes de Fisioterapia

Clínicas Dentárias
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